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ONLIM

• Akademisches Spin-Off der Universität Innsbruck 

• Gegründet 2015

• Conversational AI Plattform & SaaS

• 40M Interaktionen / Monat

• +100 Enterprise Kunden
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100+

Enterprise Kunden!
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Onlim & LLM Technologie (GPT)
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VSStandard Assistent
Standard IVR

Advanced AI Agent
Knowledge Graph & LLM
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Onlim & LLM Technologie

Ermöglicht:

- Hochkomplexe Konversationen

- Individualisierung der Antworten

- Dialekterkennung und korrekte Interpretation von Typos

- automatische Übersetzung in 70+ Sprachen

Das Wichtigste:

Aufsetzung mit nahezu keinem Aufwand auf Ihrer Seite
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Beispiel-Dialog Hotel Puradies
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AI Plattform

Neue Daten einfach integrierbar über

• Website Crawling
• PDF Upload
• unstrukturierte Texte
• API-Daten aus Knowledge Graph (noch

detaillierter abfragbar)
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AI Plattform

Omni-Channel Ansatz

• Chatbot
• Messenger
• Telefonbot
• E-Mail
• Internal AI Agent



Stefan Rehm, MA, MSC

Enterprise Sales Lead

stefan.rehm@onlim.com

+43 660 94 789 24

Onlim GmbH, Neutorgasse 13/7, A-1010 Wien

www.onlim.com
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